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Dotazník ( tvorba www stránek
	
	Jak na to?

	Krok

1.
	Vyplňte, prosím, co nejpodrobněji tento dotazník, budu tak mít vstupní informace a základní představu o vašich potřebách. Vámi poskytnuté informace mi zároveň usnadní vytvoření nezávazné cenové nabídky.

	
	Nerozumíte v dotazníku něčemu? Nevadí, jednoduše to vynechte nebo to uveďte do příslušného políčka.

	Krok

2.
	Nezapomeňte zaslat tento vyplněný dotazník na e-mail info@designkm.cz, případně k němu přiložte i doplňující přílohy.

	
	

	Krok

3.
	Ozvu se vám co nejdříve, jakmile si dotazník prostuduji.


· ZADAVATEL
Název společnosti:      
Fakturační adresa:      
IČ, DIČ:      
www:      
· Kontaktní osoba

Jméno a příjmení:      
Funkce:      
E-mail:      
Mobil / Telefon:      
Vyplnil, datum:      
· Základní informace o projektu
Máte nějaké informační materiály nebo již propagační letáky a brožury, které se vztahují k vaší firmě, produktu nebo projektu? Přiložte je, prosím do e-mailu spolu s tímto dotazníkem.

Čím se vaše firma, váš projekt zabývá, resp. o jaké se jedná služby či produkty (hlavní činnost, cíl)?
     
1) Znáte své výhody a také nedostatky oproti konkurenci? Jak se chcete odlišovat?
     
2) Kde přesně působíte nebo v jakých místech poskytujete své služby? Např. celá ČR/jižní morava/Německo apod.
     
3) Máte více poboček? Uveďte kolik a kde.
     
4) Znáte svého zákazníka, vaši cílovou skupinu?
Věk:      
Pohlaví:      
Bydliště:      
Povolání:      
Vzdělání:      
Příjem, finanční zařazení:      
Zájmy a potřeby:      
Zná vaše produkty, obor, co si o vás myslí?      
Využívají sociální sítě (jaké)?      
Jak často používají internet?      
Další informace…      
5) Máte povědomí o webových stránkách konkurence? Uveďte, které znáte.
     
· změna stávajícího webu
Máte již vlastní webové stránky, ale tyto vám nevyhovují a proto je chcete změnit? Vyplňte otázky níže. V opačném případě tuto část vynechte.

6) Jaká je URL adresa vašeho stávajícího webu? Např. www.mujprojekt.cz
     
7) Co konkrétně vám nebo vašim zákazníkům na stránkách nevyhovuje?

     
8) S čím jste naopak spokojeni, co potřebám vyhovuje?

     
9) Čeho chcete redesignem webu dosáhnout? Např. zjednodušit navigaci, změnit strukturu – zákazník těžko hledá, co potřebuje nebo zmodernizovat vzhled webu, protože je zastaralý apod.
     
10) Máte v plánu měnit web po obsahové stránce (texty)? Co přesně a v jakém rozsahu?
     
· Funkce a cíle webu

11) Proč potřebujete webové stránky? Jakou funkci má web plnit? Např. základní informace/výběr produktů/objednání produktů či služeb
     
12) Jaké jsou hlavní cíle nového webu? Seřaďte dle důležitosti od 1. do 4. následující možnosti:

  Zlepšení image firmy

  Lepší dostupnost informací

  Propagace nových produktů/služeb

  Zvýšení prodeje

13) K čemu byste chtěli přimět návštěvníky nového webu? Např. telefonicky vás kontaktovat, vyplnit poptávkový formulář, zaslat formulář e-mailem, stáhnout si ceník apod.
     
· Obsah webu

14) Máte již připraveny texty pro nový web, příp. kdy je budete mít? Budete chtít texty vytvořit či upravit?

     
15) Máte k dispozici vlastní fotky, obrázky nebo další média reprezentující vaši firmu, produkt, projekt?

     
16) Plánujete umístit na web videa, animace, dokumenty ke stažení apod.?
     
17) Potřebujete mít na webu dostupné funkce jako kontaktní formulář, komentáře, diskuze apod.?
     
18) Chcete mít stránky dostupné i v jiných jazykových mutacích? V jakých?

     
· Aktualizace a správa webu
19) Jak často a co budete na webu aktualizovat (měnit obsah, přidávat informace apod.)?
     
20) Kdo bude s webem pracovat – vy nebo máte webmastera?

     
21) Myslíte, že bude váš web rozsahem aktualizací vyžadovat redakční systém?

     
· Logo a firemní identita

Máte-li k dispozici, přiložte do e-mailu spolu s tímto dotazníkem materiály, které v současnosti používáte pro prezentaci vaší firmy, produktu nebo projektu.
22) Máte již vytvořené logo?
     
23) Jste s logem spokojeni, vyhovuje dnešním požadavkům nebo potřebuje redesign?
     
24) Chtěli byste spolu s webem vytvořit také nové logo?
     
25) Máte stanovenou firemní identitu, grafický manuál nebo logomanuál?

Firemní identita:      
Grafický manuál:      
Logomanuál:      
26) Jaké tiskoviny (firemní materiály, produktové listy apod.) používáte nebo budete chtít užívat?
     
· Grafická podoba webu

27) Máte vlastní představu o barevnosti a vzhledu webu? Např. oblíbené barvy nebo styl (minimalistický, retro, klasický apod.)
     
28) Jak chcete, aby web na první pohled působil a budil dojem? Např. moderně, luxusně, hravě apod.
     
29) Máte nějaké weby, které vás zaujaly? Uveďte www adresy nebo popište styl:
Líbí:      
Nelíbí:      
· Doména a webhosting
30) Potřebujete poradit s výběrem domény a hostingu nebo to již máte zajištěno? Jak?
Doména:      
Hosting:      
· Časové a finanční podmínky
31) Máte stanovený nějaký termín, do kdy potřebujete mít nové webové stránky spuštěny?
     
32) Jaký finanční rozpočet máte pro kompletní tvorbu webových stránek k dispozici?

     
· Další informace

33) Kde jste se o mně dozvěděli? Např. vyhledávač Google, Seznam, doporučení blízké osoby – uveďte jméno

     
34) Další informace
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